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VYHHUBEP3UTETY ,I[IOH HE3BUT*
OAKVIITETY 3A MEHAIIMEHT
3AJEYAP

3ABPIIHU PAJI HA CTYAUJAMA TPERET CTEIIEHA JJOKTOPCKA JJUCEPTAIL[HUJA
(nasecmu: JOKTOPCKA JUCEPTALIUJA MJTH YMETHHYKH [IPOJEKAT)

Ha ocnoBy omnyke HHB @M 3ajeuap, on 07.10.2016.rox. , momITO CMO MPOYYMIH ypaheHy

JIOKTOPCKY JJUCEPTALIUTY T10]1 HA3UBOM.
(nasecmu: TOKTOPCKA JJUCEPTALIUJA MJTH YMETHHYKH [TPOJEKAT)

HOBH MOJAEJI YIIPAB/bAbA TP’ KUIITHUM YYEHNITREM Y ®YHKIIHJU YHAIIPEBEHA

HIOC/IOBHE KOHKYPEHTHOCTH Y HH/IYCTPUJH ITUBA

KaHauaara: Marucrap, mp JlenocaBa JoBanosuh MOJTHOCUMO cienehu:
(3Bambe, UME U MPe3uMe KaHU/aTa)

PE®EPAT

[1. OcnoBHu noganm o kaumMaaTy, TOKTOPCKOj AMCEPTAIMjH/ YMETHHUKOM NIPOjEKTY)
(Enemenmaprnu nodayu 0 KaHouoamy, Haclo8y paoda, ooumy u 6ubauoepagpckum nooayuma)

Kammunarkuma mp JlemocaBa JosanoBuh je pohena 30.11.1960. roamuae y Jomem
Jymnuky, onmruHa apuna Xan, Penyonuka CpOuja. 3aBpiuunnia je cpemby eKOHOMCKY KOy
y Humry ca ognmnunuMm ycniexom. Hactaiba mkonioBame Ha DakynTeTy 3a ekoHoMH]y y Humry.
Ha penoBHuM crynujama, kao HajOOJbU CTYAEHT JAOOUTHUK je okToOapcke Harpane - IloBesbe
noBoIoM faHa YHuBep3urera 14.0ktobpa 1982. roqune CY 6poj 55/82.

[Tocne 3aBpiieHUX CTyadja €KOHOMH]je, Ha ExoHomckom ¢akynrery y Humry, HacraBiba
nocieauuiomcke cryauje. CBe HCMHUTE HA TOCIEAUIUIOMCKUM CTyJdjaMa je TOJOXKHWIa Yy
pelloBHOM poky mikosicke 1985/86. MehyTtum, 360r mpecesbema mopoauie, (Cynpyr u JiBoje
Jiele) U MOpOIUYHUX 00aBe3a, HAYYHU pajl ce MEeTUMUYHO 3armocTaBiba. ['ogune 1987. mounme
na pagu y npenysehy J1OO “JaBop” MBamuua, (ca 3.500 3amocnenux) a 1995. y npuBaTHOj
nopoanyHo] gupmu 10O “MnuBa” WBawmuna. Y MehyBpemeHy, HacTaB/ba capajmby ca
npodecopkoM Ha MapkeTunry ap Jbusbanom CrankoBuh ca Exonomckor dakynrera y Humy u
npodecopom ap Momuminom MunucaBsbeBuh, MEHTOPOM Marucrapcke IucepTanuje Mo
Ha3uBOM “‘YmpaBibame TPXKUIIHMM yuemheM Yy HHIYCTpUjU Tenuxa y JyrocnaBuju’”.
Marwucrapcku pan je onOpanuia ca orieHoM 10, 1 cTeksa 3Bamke MarucTpa eKOHOMHU]eE.

V 3Bame npepaBaya 3a yxy obsact MapkeTuHra Ha DakynTeTy 3a MEHaIMEHT y 3ajedapy
n3abpana je 2008. rogmHe, Kajma je 3acHOBayjia pagHU OJHOC Ha ucTtoMm. lIpemaBama, y
IPEIXOJHOM NEPHOAY, HA OCHOBHHUM CTPYKOBHHMM CTyJHjama ce Be3yjy 3a MpeaMeTe U3 yxke
HayyHe oOnactu: Mapketunr, MenaymMent, Opranuzanuja Ouznuca u [Ipeay3eTHUIITBO.

Mp Jlenocasa JoBanoBuh je ayrop 2 paga kareropuje M 31: 1) "Hayuonanna cmpamezuja
npuspeonoe passoja Penyonuxe Cpouje 2006-2012.: y cenyu ceéemcke eKkoOHOMCKe Kpuse', Ha
MehyHapogHOM HaydHOM cKymy: PervonanHu pas3Boj M jaeMorpad)cku TOKOBH 3eMajba
Jyroucroune EBpore, Exonomcku ¢axynrer, Hum, 21. jyn 2013,; 2) "Serbia on its path to
Europe”, Caoniuteme mTaMnaHo y LelnHd Ha HayaHom ckymy: 10" International Scientific
Conference: Serbia and European Union, Ekonomcku dakynrer, Humr, 2012. roguse.

Takobhe, aytop je 9 pagoBa M 33 Ha HayYHUM CKYITOBHMA.

Y HacTaBHOM mpolecy KaHaunaaTkuma je y nepuony 2009-2015. BHCOKO olemHMBaHA Y
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aHKeTaMa CTyJieHarta, ca rnpocedHom oueHoM 4,81 (ox moryhux 5), mTO CBEYKYIHO MOTBphyje
MIO3UTHUBHY OIIEHY MOIOOHOCTH KaHIUAATa.

Hayuyna 3acHoBaHOoCT Teme nokTopcke nuceprauvje HOBH MO/EJ YIIPAB/bAIbA
TP KHIITHUM YYEIIITREM y OYHKIIHJH YHAIIPEBEIHA IHIOC/IOBHE
KOHKYPEHTHOCTH Y HHJ/IYCTPHJH IIHBA je oOpasnoxeHa y AchUHHUCABY CaMOT
npeaMeTa MCTpaKuMBamba a IMOTBpAA MONOOHOCTM KaHAWZATa M paja Jara je 3aBpLIHUM
CTPYKTYpaJHH YMHUOLMMA HUCTPaXKWBamka W Je(UHHCAKHEM MpPeUIora MOJeia YIpaBibamka
TPKUITHAM yuerthem y mHaycTpuju nuBa y PemyOmuimu CpOuju. BpeMeHcko, MpOCTOPHO H
TUCHUTUTMHAPHO onpeheme mpenMera HMCTpakKMBamba pPEaJTM30BAHO j€ KOPEKTHO y Camoj
JTUCepTaluju.

Pan ce ypahen na 285 crpanwmma, cactoju ce o 85.106 peun, Characters (no spaces)
521.106, Characters (with spaces) 604.658, maparpada 3.023 u 9.725 Lines-a. Pac ce cacroju
O]l IIECT TIOTJIaBJba, 3aKJbYUHUX pa3Mmarpama, Jlureparype u Ilpunora. Y pany je mat MHaexc
Tabena, rpad)uKOHA U CIIUKA.

| 2. [IpeaMeT ¥ UJb JOKTOPCKE JUCEPTALMje/YMETHHUYKOT MPOjeKTa

(Ilokazamu Oa je peu o OpueuHanHoj uoeju, 3HAYAJHO] 3a pA360] HAYYHE UIU YMEMHUYKE
obnacmu)
1.2. [IpeameT 1OKTOpPCKE AUCEpPTALMje

[Ipenmer ucTpaxuBama y JTOKTOPCKO] TUCEPTAMjA CY MOJICNH YIpPaBJbakha MPUBPEIHUM
opraHu3alyjama Koju oMoryhaBajy CHCTEMaTCKU pa3B0j KOHKYPEHTCKE MPEIHOCTH.

VY pany je KaHauIAaTKUba UCTAKJIA YTUIA] TVIOOATHUX MPOMEHA KOjU j€ BUIJBUB Y CBAKOj
NpPUBPEHO] TpaHH, a MOoceOHYy OCETJPMBOCT Ha HEraTMBHE YTHIaje NpoMeHa ocehajy
TpaH3unuMoHe TpuBpene. Kao mocrmenuma mpomena y morpebama M 3axTeBHMa IOTpOIIava,
KOHKYPEHTCKOT TOHAIllamka, TEXHOJIOTHje U APYruX (GakTopa Makpo U MUKPO OKpYXKema, Kao U
MapKeTUHT CTpaTervje opraHu3aiuje, Aoja3u J0 oApeheHux mpoMeHa y oOuMy mponaje, a
MOBE3aHO ca (azama KUBOTHOT LIMKITyca MPOU3BOJIA.

JlogatHe mpobiieMe MpeCcTaBiba M YCIOBJHEHOCT Mepa MOJIUTHKE YIPaBJbakba KOMITAHH]OM
0]l KpeTama MaKpOEKOHOMCKHX Bapujadiiu, jep Cy eKOHOMCKa M (pUHAHCHjCKa Kpu3a y MepUuory
ykJbyunBama Penybnuke CpOuje y mporec eKOHOMCKUX HHTerpauuja y EBporicky yHujy,
YCIIOXKHIIE U yCIIOpUiIe Mpoliec MpoHalaXema U MpUMeHe oJroBapajyher mMozena ynpasibama
TPXKUIIHUM yuemnhem, Koju Tpeba /Ja JolpuHEece peliaBamy Mpoliema CTBapama OApPKHUBE
KOHKYPEHTCKE MPEAHOCTH Ha TPXKUIITY nuBa y Pemyonumu Cpouju.

Crora je KaHIWJATKUEa YCMEpUJA CBOj€ MCTpPaKUBakbe€ HA OPUTMHAIHO] HIAEjU Ja
neuHUIIE HOBU MOJIEN YIpaBjbama TPXKHUIIHUM ydemheM Koju Tpeba Ja HMMILJIEeMEHTHpa
aJICKBaTHY CTpaTeTHjy y WHAYCTPHjH TIMBa, 32 CBaKy ¢a3y >KMBOTHOT IUKIyca MPOM3BOJA.
HcTpaxknBauky MCKa3u O y3pollMMa MpOMEeHa KpHUBE IMpojaje M KpuBe A00OMTH omoryhaBajy
MpUMEHY KOJI mpou3Bohada muBa, ycMmepaBajyhu moTtpely Ja ce Tpou3BOAMMA J1a)y HOBE
KapaKTepUCTUKe, MpoHal)y HOBM KOPHUCHMILIM WJIM HOBa TPXKMIITA, jep aKO OCTaHE CTaTyC KBO,
MpoJiaja u TOOWT omajajy u MpOM3BOJ C€ MOpa MoByhH ca TpkuiTa. ¥YckiauBame HHTEPHUX
cCHara KOMIIaHHMje ca EKCTepHMM MOryhHOCTMMa HMMa 3a IUJb CTBapame CIOCOOHOCTH 3a
CyouaBame ca M3a30BMMa TpxwumTa. [ TobanHa Kpu3a je 3HaTHO OTeXKaja IMOCIOBake CBYNIA Y
ceery ma u y CpOuju, anu npousBohauu muBa TBpJE Ja ca MPaBUM IPHCTYIIOM MOTY Ja
HMCKOPUCTE Ty HETAaTHMBHY KJIMMY Ja oOjadajy W W3 Kpu3e u3al)y ca 00JbO0M TO3UIHJOM Yy
OyayhHOCTH, fa McIIpaTe U CTAJTHO MCIYH-aBajy MoTpede noTpoiaya, NOAUTrHY HUBO COIMjasTHE
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OJITOBOPHOCTH, UCIIOIITY]y €KOJIOILIKE 3aXTEBE U 3a0eieKe OJIPKUBY KOHKYPEHTHY MPEIHOCT.

V3 unmeHUIly J1a je MHAYCTpHUja MuBa MpoduTaObMIIHA rpaHa, Ja TPpaKmka pacTe, Ja je yBO3
nuBa 3aHEMAapJbUB, KaHAWJATKHIbA j€ OATOBOpUJIA HAa TIOCTaBJbEHA MUTama: KOJU Cy TO
nmpoOJieMH ca KojuMa ce JaHac cyodaBajy nuBapu. [locToju M yHHBEp3ajiaH MOJENI KOjJUM
MOKEMO yCIEIHO (popMyaucaTi HauMHE CTUIAkA OJIP’KUBE KOHKYPEHTCKE MPEAHOCTH, KAaKo J1a
y HCTOM BPEMEHCKOM IMEPHUOAY, Y HCTO] MPHUBPEIHO] TPAHU YOUHUMO DAa3JIore KOju jeIHy
KOMITaHHU]y JIOBOJE JI0 JUACPCKOT IMOJI0XkKaja; Jla JIU Ce MOXE yCTAaHOBUTH MOJIEN YIpPaBJbamba
TPKUIIHUM  ydemtheM KojuM OM ce CHCTEMaTCKd HCIHUTHUBAIUM KOPEHH KOHKYPEHTCKE
IPETHOCTH.

OBako neduHHCaH MpeAMET JOKTOPCKe AMCepTalje HUje 10 caja Ha aJeKBaTaH HauuH
UCTpaxuBaH. Pa3no3m 3a TO cy MHOroOpojam: mnpobiemMu (GUHAHCHJCKE HECTAOWIIHOCTH W
He(IeKCUOMITHOCTH, TPOMEHE KOHKYPEHTCKUX CTPYKTYypa, Kao U MOBE3HBamke KOHKypeHaTa U
CTBapame pa3IMYUTHX BPCTa MOCIOBHUX MpEXa, KOje TOCTajy U3BOpP OAP)KHBE KOHKYPEHTCKE
MPEITHOCTH.

VY pany je peaim3oBaHO BpeMeHCKO ojpeleme mpeamMera HCTPaKUBamba y JTOKTOPCKO]
JqucepTanyju o0yxBaToM nepuoja o 3 roguHe, ogHocHo nepuoaa ox 2013. no 2015. rogune.

Takohe je peann3oBaHo mpocTopHo oapeleme nmpeagMera ucTpakuBamwa, a Koje oOyxsara
teputopujy Penybnuke CpOuje, ca Hy)kHUM KOMIIapalyjama MOJea ylpaBibamba TP>KUIIHUM
yuemheM Ha TepuTOpHjamMa OAa0paHUX pa3BUjeHUX 3eMajba EBporcke yHHje W 3eMaba y
okpyxemy Peny6nuke CpOuje.

VY pany je noTBpheHO AUCHMILUIMHAPHO oJpeleme nmpeamMeTa JOKTOPCKE JKCEpTalnje, Koje
je MyJITHAMCHUIUIMHAPHOT KapakTepa M NpUNaja MoJby JAPYHITBEHO-XYMAHHUCTHUKHUX HayKa,
HAy4YHO] O0ONacTH EKOHOMCKHX HayKa M TEKHUIIHO HAyYHHM JHUCIUIUIMHAMA TPIKHUITHA
€KOHOMHja, MapKETUHI MEHAlIMEHT, OpraHu3aiuja npeayseha, MeHalIMeHT y OU3HUCY, TeopHja
OpraHu3aiije ¥ OpraHu3allMoOHO TIOHAIIA’ky, CTPATETHjCKH MEHAIMEHT, KOPIOPAaTHBHO
yIpaBJbambe, OCIOBHO MIPABO U MOCIOBHA €THKA.

1.2. [lu/beBU JOKTOPCKe AMcCepTalHje

OnmTH 1Kk y JOKTOPCKOj AUCEPTALMjH jecTe Jla ce MOKake KaKo MpaBUJIaH MAPKETHHT
MUKC ¥ aJIeKBaTHO yJjarame Yy MapKeTHHT, CTBapajy KOHKYPEHTCKY MPETHOCT a CAMHM THUM
yTru4y Ha noBehame Tp>kuiHor yuemrha npousBohaua nuBa. Tp>KUIITE MMBApCKe UHIYCTpUje
MOXE JIa TOCTYXH Kao pENpe3eHTaTHBaH NpUMEp, KaKO C€ CTPATEHIKUM MPUCTYIIOM Y
ylpaBJbakby MOCTHXKY HEHAJOKHAJUBE MPETHOCTH y OJHOCY HA TPAJWIMOHAIHU HA4YMH
pasyMeBama TpPXKUINTA, yIpaBbakhba M MapKkeTHHTra. KaHaumaTkuma KOHCTaTyje na je
nUBapcKa MHIYCTpUja KOJ HAc JIOKUBEJIa BEUKY TpaHCPOpPMAalLMjy U OTyAa IpeicTaBiba
peTpe3eHTaTUBHU CEKTOp Haie npuBpene. Pasmuke m3mel)y oHHX Koju Cy c€ TPHIIaroIuim
TP>KUIIHUM YCIOBUMa M OHMX KOJU JKMBE Y HEKMM IPOLUIMM BpPEMEHHMa CY TOJIUKO
OUUTJICITHE.

Hayynu um/beBM JOKTOpPCKE AMCEpTALUje CY HaAyuHa OecKpunyuja, xiacuguxayuja u
munoio2uzayuja MojieJa yIrpaBibarba TPKUIIHAM ydemheM y jadamy U CTBapamy OJPIKUBE
KOHKYPEHTCKE INPEIHOCTH KOMIIaHWja, mpousBohauya muBa y PemyOmumm CpOuju, nayumo
omkpulie YMHWJIAIa HOBOT MOJENa YIpPaBJbaka TPKUIIHAM yderrheM W EBHUXOBO HAYUHO
objawrsere ca npedno2om MPUXBATIBUBOT KOHYENMYaniHo2 MoOeld YIpaBibakba TPKUIIHUM
yuemtheM y WHAYCTPHUjU MHBA, KOJU OAroBapa €KOHOMCKOM, MOJIMTUYKOM M COILIMjaTHOM
cucremy Peny6iuke CpOuje.

JIpyluTBeHH LM/bEBHM JOKTOPCKE AMCEpTallMje MPOM3MIa3e M3 OCTBapHBamba HAYUYHUX
IIMJbEBA M YCMEpPEHU Cy Ha HJCHTU(UKAIM]y HajO00Jbe IMpakce YNpaBJbarkba TPXKUIIHUM
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yuemheM, yCHOCTaBJbambe CTAOWIHUX NPUHIMIIA YyIpaBbakba M UMIUIEMEHTAIU]y HOBOT
MoOJiella yIOpaBJbakba TPXKHUIIHUM YydemtheM y wuHAycTpuju mmBa PemyOmmke CpoOwuje.
OctBapuBame OBHX LMJbEBA JOMPHHENO OW yHampehemy MpUBpEeTHOr pacTa U €KOHOMCKE
KOHKYPEHTHOCTH CpIICKE INpHBpeAe U OpkeM ykJbyunmBamy PenyOnmke CpOuje y mporec
€BPOIICKHUX WHTETpaInja.

| 3. OCHOBHe XHIIOTe3€e 0]1 KOjUX Ce MOJIA3HJI0 Y HCTPAKUBAY

(Objachumu 0a u cy xunomese HayuHo nomephene uiu oobopene)

XUINOTETUYKN OKBUP HCTPaXKHBamka y OBOj JOKTOPCKO] IHMCEpTalUjU, CauMibaBa jeHa
['enepainHa (omiiTa) U NeT MOCEOHUX XUIIOTE3a UCTPAXKUBaha, Ca MO JIBE M0jeJMHAYHE XUIIOTE3e
Ha MPBOj U ApYroj mocedbnoj xumoresu (X-1 u X-2).

Ienepanna (ommra) XUmore3a y 0OBOj AOKTOPCKOj AWCEPTANMjH Thacu: , Vkoiuko je
YHpasmaree mpicuHum yyewhem y npuepeonum zpanama eguxacnuje, ymoauko je eeha
OCHO8A 3G CMUYArbe U 00PIHCABArbE MPAjHe KOHKYPEHMCKe NPeOHOCmU HA MPIHCULUMY RUd y
Penyonruyu Cpouju“.

OBa reHepaiiHa XHIIOTE3a je y paay JO0Ka3uBaHa MCTPAKUBABEM IET MOCEOHMX XHUITOTe3a ca
cieaehum pesyiararuma.

IIpBa moceona xumnoresa (X-1) rnacu: ,, Euracnuje  ynpasmarbe mpicUuHum
yuewhem mpeba oa o06e30eou egehy GoxycupaHocm KOMHAHUje HA  YCREUHOCM,
npogumadburnocm u camucgaxyujy nompouwiada (y3 jave OpyumeeHo 002080pHO NOCLOBAE
Komnawuje) “.

VY by J0Ka3uBamka OBE XHMIIOTE3€¢ KOpUITheHH Cy MHAWKATOPH 3a/I0BOJHCTBA MOTPOIIAYA.
HctpaxuBamwe mnoTpomiaya Tpeba na omoryhu poOujame I€JIOBUTHjE, OOjeKTHMBHHjE U
MpELUU3HUje CIIMKE O HUXOBUM CTaBOBMMA, MOTHBHUMA W TIOHAIIAKYy, IITO j€ PEJIeBAaHTHO 3a
IpOILeHY MOo3ulMje mpeay3eha Ha TPXKUIITY, U300p MapKETHHI CTpaTervje U npuiarohaBame
MOHy/le IMJBHUM TPXHINTHMA. boJbe pasymeBame IMOHAIIama MOTpOIIaya IOMaXke Y
M3HaTaXehy ONTHMAIHE KOMOMHAIMje MHCTpYMEHAaTa MapKeTHHIa M JAONPUHOCH YCIIEUIHHU]eM
KOHKYPEHTCKOM IMO3UIIHOHUPAhY Ha TPXKUIITY MTUBA.

OCHOBHM IIWJb JOKTOPCKE AMCEpTalLUje je Ja ce MISHTH(UKY]y M aHaJIU3UPAJy KIbYyUHH
(dakTopu 3a pa3Boj onaroBapajyhe MapKeTHHT CTpaTerdje M pacBETIW 3HA4ya] TPXKUIIHE
OpMjeHTalje y OCTBapHUBamy IOCIOBHOI yclexa. 3a pealu3alijy OBOT IUJba CHPOBEIEHO je
UCTpaXHBame MOTpomava nmuBa. OBakaB MCTPaXUBAYKU MPUCTYN oMoryhyje MOTIyHO, HAyqHO
OCBETJbaBambE OBE MPOOIEMATHKE U OTBapamhe HEKUX CMEeUU(DUUHUX UCTPAKUBAYKUX 1IMIJbEBA. 3a
MPUKYIUbakhe TPUMApHUX IMOJIaTaka KOPUIINEH je METOJ NCIIMTHBAamha WIH aHKETHH METOJ Kao
Hajuemthe kopuitheH MpUCTYN y MapKeTHHI HCTpakuBamuMa. HberoBoMm mpumeHom O6uio je
Moryhe ucnuratu craBoBe, ocehama, HaBUKe W MOTHBE HMcnuTaHuka. Kama je ped o Merogama
KOHTAKTHpamba UCIIUTaHWKA, KOMIIAPaTUBHOM aHAJIM30M OCHOBHHX METOJla YTBphEHO je jaa je 3a
peanu3anujy OBOT €MITMPH]CKOT HCTpPaKHMBamka HAjIIOTOJHH]a KOMOWHAIMja €-MauJl aHKeTe M
JIMYHE aHKEeTe.

[IpBa moceOHa xHIIOTE3a je MCTpaKMBaHa momohy 1Be MmojequHayHe xumore3e u 1o [1X-2
(X-1): ,Eduxachuje ynpaBbame TpKUIIHEM ydemthem omoryhaBa kommanuju, Behy
npoduTabmIHOCT .

VY nusby oka3uBama OBE XUIOTE3€, KOPUIINEHH Cy CTaTMYKU U JTUHAMHYKU WHIMKATOPU
TpKUIIHOT yvemrha cBuX mpou3Bohaua nuBa y PenyOmuiu CpOuju, OMHOCHO aHATU3HPAHU CYy
MOCJIOBHU TPUXOAM Npou3Bohaua muBa, HA OCHOBY KOjer je yTBphEH MpoleHAT TP>KUIIHOT
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yuenrha cBakor npousBohaua.

Kao jeman ox mHamkaropa npoduTaOmiIHOCTH mpousBohavya muBa y CpOUju MepeH je u
CTENeH KOHIICHTpaluje NoHyae Ha TpxumTy. a Ou noOwim uHbOpManujy O KOHKPETHO]
WHIYCTPH]CKO] TPAHU U BbEHO] CTPYKTYPH, KOpUITNEHU Cy clieiehu moKa3aTesbu KOHIIEHTpaIuje:
uHAEKC ynena N mpexyseha Ha TpkumTy (paumo KoHIEHTpauuje) U Xepdunaan-XupiuMaHoB
ungekc. Kao TakBM OHH Cly)ke 3a Mepeme CTeleHa KOHIEHTpaldje TMOHyAe ald U 3a
carjeiaBambe NpHUpOJe KOHKypeHIHje u3mely mpemy3eha Ha Tpkumry muBa y onapeheHom
BPEMEHCKOM TpEHYTKy. Joll jegaH of ajaTa KOju je KOopHuIIheH y CBpXYy JOKa3uWBama OBE
xunorese je 1 SWOT ananuza unaycrpuje nuBa y Penyomumm Cpouju kojoMm je moTepheHa u
nojeaunauna xumoresa [1X-1 (X-1): ,,Edukacauje ynpassbame TpKUIIHUM yuetthem 06e30ehyje
Behy carucdaxmujy norpomava™. Jloka3uBameM OBE JBE IOjeMHAYHE XUIIOTE3€ JOKa3aHa je
MpBa MocebHa XUMoTesa.

Jpyra moceona xumnore3a (X-2) koja je riacuna: ,,Jauare KOHKYpeHmCKe CnocoOHoCmu
KOMNAHUje, HYICHO YCI08/bA6d, CMAIHO Yeeliarbe mUX0802 UHMENeKMyaiHo2 Kanumaia u
UHOBAYUOHE CNOCODHOCMU KAO 00OPO OCMUlULbEHe UMNIIeMeHmupane cmpamezuje’ NoKa3aHa je
Kpo3 JIBe NojenHauHe xumorese (X-2):

IM1X-1 (X-2): Jauame KOHKYpPEHTCKE CIIOCOOHOCTH KOMIIAHHjE 3aXTE€Ba CTAIHY €IyKallHjy
3aloOCJIeHUX Kako OW ce MOCTHrao BHIIM HHUBO pa3yMeBama 3a MPOM3BOJHE Ipolece KOju
JONPUHOCE O/Ip)KaBamy M NoBehamy KOHKYPEHTHOCTH. Pe3ynTatu mcTpaxuBama MpHUKa3aHH Y
JOKTOPCKO] JucCepTalMju MOTBphyjy OBY XHUIOTE3y jep Cy YCHELIHH Mpou3Bohauu MuBa TO
OCTBapWJIM 3aTO IITO Cy MMM NMPOAKTUBHU arpeCUBHU MPUCTYN Ka OymyhHOCTH, MPOaKTHBHU
IPUCTYI pa3BOjy HOBHMX IMPOM3BOJA, IITO CY JaBajy BEJIMKH 3Haya] OOyl 3a MapKETUHI U
YUCHEM YCBajalTi 1aJbil BPEMEHCKH XOPH30HT 32 MAPKETUHIIIKO TUTAHUPAIHE.

[1X-2 (X-2): CradHUM WHOBHpameM MOCTOjehrx MPOU3BOJHUX MPOrPaM y MHBAPCKO]
WHJYCTPUJU jaya C€ KOHKYpPEHTCKa CIOCOOHOCT W 00e30el)yje KOHKypeHTCKa MpeaHOCT Ha
TP)KUIITY KOMIIaHWja MuBa. Pe3ynrtaTu UcTpakuBama y JOKTOPCKO] AMCEPTALUjU MOKa3yjy Aa
3a/IpKaBambe JIOJATHUX TIOTpoIllaya IOCTaje CBE BHUIIE TJIaBHU CTPATEIIKH MpoOJeM KOju
aHraxyje MapKeTHHI U OcTajie MeHayepe y npenysehy. HeonxoqHo je ucnopy4uTu cynepuopHy
(TomaTHy) BpPEOHOCT CBOJUM LMJbHUM IMOTpOIAYMMa, KOja j€ JOoMymeHa HH(popMalnjama,
UMHIIOM, I€HOM, (U3WYKOM JUCTPUOYIMjOM, BHCOKMM CTaHIApAOM y  KBaJHUTETY,
pacrioniokuBomhy, yciayramMa W JAPYTUM BPEJHOCTHMA YKOJIMKO C€ JKEIM OCTBapCHE
3aJJ0BOJBCTBA KOA motpomraya. [TocebHO je OuTaH yTuIa) MapKEeTHHI CTpaTervja Ha CTUIAHE
KOHKYPEHTCKE MPEeIHOCTH npeay3eha (1ITo je HajouurieHuje Ha TI00aTHOM TPXKUIITY). Y TUIIA)
CTpaTeLIKOr MAapKEeTHHT pa3Boja Ha noBehame KOHKYPEHTHOCTH npeays3eha ncnosbasa ce y BUAY
HOBHIX TPOW3BOJIA, YCIYTra, MAPKETHHT METO/a, 00Jbe TIOHY/IE PACTIOJIOXKHBHUX Pecypca U HOBUX
o0JMKa OpraHM3alije MapKeTUHTa W KOHTPOJE MApKETHHI aKTUBHOCTH. Y3umajyhu y o03up
MPETXOAHO pPEYeHO, MOXE C€ 3aKJbyYUTH Ja je TOoTBpheHa XWrmoTe3a Ja cy €KOHOMCKAa
MapKEeTUHT KOMIIOHEHTa, MOCMAaTpaHO KpO3 MAapKETUHI CTpaTervje, HEOJBOJUBU CETMEHTH
pas3Boja mpey3eha, mTo ce MOpa UMaTH y BUY IPUJIMKOM YIPABIbamkha TaTUM MPOIECHMA.

Jloka3uBameM OBE JIBE MOjeJMHAYHE XUITOTe3€e JJOKa3aHa je U JApyra nocedHa XUIoTesa.

Tpeha noceona xunoresa (X-3) rimacu: Befie mpowcuwino yuewhe, npemnocmasma eekiu
00UM npou3zeoorwe, eehu NPUxo0 U peHMaOUIHOCM KOMNAHUje U HUXCe MPOUKO8e NOCI08AMA.
Xurmore3a je JAoKazaHa Kpo3 pe3ysiTaTe MCTPaKHMBama y JOKTOPCKO] TUCEpTAIUju TAE je Kao
OCHOBHM HMHJMKATOp TPXKUIIHOT ydentha kopumrheH CTeNneH KOHIEHTpalje TPKUINTA IHBA,
METOZIOM aHaJIM3€¢ MPOM3BOJIHUX KallallUTeTa CBHX IMPOM3BOhaya MOjeMHAYHO, Ka0 M MPOPUT
npousBohaua nuBa y CpOuju, a Ha OCHOBY (pMHAHCHjCKMX HM3BelTaja oBUX npenayseha. To je
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MOKa3aJI0 Jia CTPYKTypa TPXKUIITA MPOU3BOIBE U Mpozaje muBa y Pemyomumu CpOuju mma
obenexja OJMromoJICKOor TpxkuiTa. Ha Tpkumrty npousBoame nuBa y Pemyomumum CpOuju
TPEHYTHO Cy aKTHBHA TPH I0jeIMHAYHO jaKa ydyeCHHMKa — AmaruHCKa nuBapa, Mb mmBapa u
[TuBapa YenapeBo, JOK OcTaiau ydecHULHU (BHUX 9) MMajy MamHU YA€O y MPOU3BOIIU MHBA Y
Cpbuju, a cBe MEpEeHO MHIUKATOPUMA KOjH ce o HOce Ha Behu 0OuM npousBoame, Behu puxon
Y PEHTAa0MIHOCT KOMITaHU]€ U HIKE TPOIIKOBE MOCIIOBAhA.

YerBpra mnoceoHa xumore3a (X-4) rnacu: [lpunacohasarwe mapkemune Mukca
npouszeohaua nuea 3axmesuma nompowlaia ymuie Ha yHanpeherbe KOHKYPeHMHOCMU NUBApcKe
unoycmpuje. XUIoresa je AoKa3aHa Kpo3 pe3yliTaTe y OBOj JOKTPOCKO] AUCEPTAIH]H TPUMEHOM
SWOT ananuza, jep kapakrtep mnpou3BoAa (IMBO) yTWYe HAa KOMOMHOBAaWmE€ WHCTpyMEHaTa
MapKETUHT MUKCA M HA UCTPAKUBAE 3HA4Yaja MOjeJMHUX eJIeMEeHaTa Y TOj KOMOMHALIU]H.

ITera noceoHa xunore3a (X-5) riacu: Axo ce npumene uckycmea 00bpe npakce ynpaevarsa
mporcuwnum yuewhem pazeujenux semana Eeponcke ynuje, onoa he ce cmeopumu 60mu yciosu
3a cmuyarbe 00paicue KOHKYpeHmcKe npeoHocmu Ha mpocuwmy nuea Penyonuxe Cpouje.
Xunoresa je IoKa3zaHa Kpo3 pe3ylitaTe y JOKTOPCKO] TUcepTanuju KopuhemeM METOIe aHaIn3e
cajpkaja JOKyMeHaTa, OJIHOCHO aHaiu3a CTpaTerdja yIpaBibamkba TPXKUIIHUM ydemhem
npousBohaua nuBa y pa3BujeHHM 3eMibaMa EBporicke yauje. Ha ToM OCHOBY je KOMITapaTHUBHOM
aHAJIM30M KaHIUAATKHIbA j€ YTBPIWIA Pa3jiHKe Y MapKETUHI CTpaTeruju nomMahux M cTpaHHx
npou3Bohada muBa, YMja TeopHja M Mpakca MOTBPhyjy CBETCKY MPOHUIBHBOCT Y MapKETHHTY
nuBa (Haineken, Carlsberg, Tuborg, Amstel, Krombacher, utn.).

Kangunatkuma je IOKa3WBambeM I0jeIMHAYHAX M TIeT MOCEOHHMX XWIIOTe3a JoKa3ana U
I'enepanuy (ommry) xumnotesy, aebunuiryhn HOB Mozaen YrpaBibaa TPXKHITHAM yuerrheM y
¢yHKIMjU yHanpelhema MocIoBHE KOHKYPEHTHOCTH Y HHIYCTPHjH MHBA.

| 4. Kparak onuc caap:xaja

Canp:xaj JOKTOpCKe AMcepTalfje KaHIUAaTKHUIba je palldjaHuia Ha IMIECT JIOTHYKHX U
Mel)ycoOHO MOBE3aHUX CTPYKTYPATTHUX YHMHHIIALIA:

Ilpsu cmpykmypannu uunuiay JOKTOPCKE AMcepranyje obyxBara 100po paspalhen
METOOJIOMIKK OKBHP HCTPAXHBamka C TEXHUINTEM Ha (QOpPMYNAlUju MpodiemMa HCTpaKUBamba,
onapehewy mpeaMmera, IUJbEBA, XUIOTE€3a M HAYMHA HCTPAXKMBama, T€ Hay4dHE U JAPYLITBEHE
OTIPaBJaHOCTH U3pajie AOKTOPCKE ucepTaLuje.

Hpyeu cmpykmypannu yunuiay AOKTOPCKE AMCEpTalje o0yxBara MOTIYHHUJU TEOPU]CKU
OKBUP HCTPaKMBama ca TEKUIITEM Ha MMOJMOBHOM oJpelhermny TpKUIITa, TPKUIIHOT ydenrha Kao
UJbY U MEpUITY €(PEeKTUBHOCTU U e(pUKACHOCTH y (YHKIIMJU jadara IMOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH.
Kangnnarkuma onucana aumeHsuje U (aze y pa3Bojy TpXKHUINTA, HAydHO OOjacHWIa MOTpedy
aHaJM3e M CerMeHTalldja TPXKHIITA, T€ OTKPHUBAaKE M 00jallmberhe TTaBHUX JeTepPMUHAHTU
TpKUIIHOT ydemha W nuMHuTHpajyhux (akTopa M mokaszaresba TPXKHUIIHOT yyemrha, OJHOCHO
Mepeme TPXKUIIHOT yuelrha MpeKo 0JaHOCTH MOTpoIIaya.

Tpehu cmpykmypannu 4uHunay JOKTOPCKE Juceprandje oOyXxBaTa HMCTpakKUBambe
CTpaTELIKOT IPUCTYIIa MAPKETHHTY Ka0 OCHOBHU yIpaBJbakha TPKUIIHUM ydenrheM, nedpuHumryhu
CTPATEeTHjCKy aHaIM3y Kao IIOJIA3HINTE YIpaBJbamba TPXKHUITHUM ydemheM W HHCTPYMEHTE
HCTPAKMBamwa, 01 KOHIENTA )KUBOTHOT IIUKJIyca IpOoMo3Boaa, Kpuse uckycrsa, [IMMC konuenra
1 opTh oo Mojena, Aajyhu HaydHo o0jalimbemhe BUXOBOT MECTa, yiore, PyHKIM]ja U 3a1aTaka
y OCTBapuBamy JYrOPOYHE IOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH. Y OBOM CTPYKTYPHOM YHHHOILY
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KaHIMJIATKUba j€ TIOBe3aja TPXKUIIHO ydemhe Kao MepuiIo YCHEITHOCTH MAapKETHHT CTpaTeruje
ca KBJIUTETOM U nipodutadbunnomthy.

Yemepmu cmpykmypainu 4uHuiay JOKTOPCKE IHUCEpTalHje IMOCBeheH je TeopHjcKo-
METOJIOJIOIIKMM HHCTPYMEHTHMa 32 Mepeme YTHIaja MapKeTHHI CTpaTerHje Ha TPIKUIIHO
yuemrhe MpuBpeAHUX cy0Ojekara y MHIYCTPHjH MTMBA, Ca TEKHUIITEM Ha caTHC()aKINjU TOTPOIIaYa,
MepemheM U aHAIM30M INpoaaje, yuemha Ha Tpxumty. Cien0eHo MapKeTHHIIKMM WHANKATOpuMa
KaHIUJIaTKUba JTe(UHHIIE BU3H]Yy, MICH]Y U IIMJbEBE YCMEpaBama OpraHu3alyje, ananusupajyhu
KOHKYpeHIIH]y U AeduHumyhu crpareruje crpapama U nopehama TpkumHor ydeniha, a 3aTuMm 1
IETOBOT OJIpJKaBama, AeQuHUIIYhH crpoBoleme MapKeTHHI CTpaTerdje ca mpolieMuma u
HEONXOJHUM IIPOMEHa, OJHOCHO AepUHUINYhH eleMeHTe KOHTPOJIE W BPEJHOBAaba MapKETHHT
aKTUBHOCTH.

Ilemu cmpykmypainu u4uHunay JOKTOPCKE AHMCepTaluje o0yxBaTa EeMITUPH]CKO
UCTPAXMBAE€ MAPKETHHI CTpaTervje W YIpaBibaka TPXKHUIIHUM ydemheMm y QyHKIUJU
yHamnpehewa I0CIOBHE KOHKYPEHTHOCTHM Ha Tpxkuiuty nuBa y CpOuju, carneaasajyhu
KapKaTepUCTUKE OBE HHIYCTPUjCKE TpaHe, TPKUIIHO Yydemhe, KOHKYPEHTCKE NPEIHOCTH,
npedepeHnyje 1 CTaBOBE MOTpOIIaya, a 3aTUM H3a0paHe CTpaTerhje yIpaBibarba TPXKUIIHUM
yuemrhem, ca IPUMEHEHUM MAapKETHHT MUKCOM Tpou3Bol)aya miBa, KOHTPOJIOM U BPEIHOBAEHEM
MapKeTHHT aKTUBHOCTH NpousBohaua nmuBa 'y Cpouju.

Ulecmu cmpykmypannu uuHunay AOKTOPCKE IUCEpTanuje o0yxBaTa CHHTE3Y pe3yirara
UCTPaXHBamka O APYIITBEHO-€KOHOMCKHUM MocieIuIiamMa npuBpeator crama y P. Cpouju, u3 kora
clleid, Kao ToceOHO HMIIBOjEHO TIOTJIaBJbE MPEIOT MOJeNla yIpaBJbamba TPXKUITHUM ydemheM y
uHAycTpuju nmuBa y CpOuju 1 3aKJbydHa pazMaTpama.

Kangunarkuma wmp JlemocaBa JoBaHOBMh je CBe CTPYKTypajdHE UHWHHOLE JOKTOPCKE
JicepTallije IpuKasaiga Kpo3 caapixkaj paja.

| 5. OcrBapenn pesynrarn u nayunn xonpunoc

(Konkpemno Hagecmu OONPUHOC HAYYHOJ, CMPYYHO] Wil YMEeMHUYKOoj obracmu)

Teopujcko-eMIUPUJCKU MaTepujad Koju je TMpe3eHTOBaH y MJOKTOPCKO] JUcepTaluju
MOTBP/AMO j€ CBY CJOXEHOCT MYITHIANCHUIUIMHAPHOT HWCTPaXMBamka MOJENa YIpaBJbamka
NPUBPEHUM OpraHu3anyjama Koju Tpeba aa oMoryhu CHUCTeMaTCKu pa3Boj KOHKYPEHTCKE
npeaHoctu npuBpene PemyOnuke CpOuje. Pesynratr oBe JOKTOpCKe AHMcepTanuje je Ja ce Ha
OCHOBY aHanu3e nocrojehux mMozena ymnpapibamba TPXKUIIHUM ydertheM y pa3BUjeHUM 3eMibaMa
U 3eMJbaMa y OKpYXKewmy Ac(QHUHUIIEC HOBH KOHIENTYaJHH MOJET YIpPaBJbaka TPKUITHUM
yuemthem y PemyOmunum CpOuju, koju he momohu cTumamy ¥ OAp)KaBamky KOHKYPEHTCKE
MPETHOCTH KOMIIaHHja Y HHAYCTpUju iBa. HoBu Momen Moxe ma omoryhu ycnemaH 3aBpiieTak
3aloyeTor mpoleca pecTPyKTyHupama MHOTUX IPOU3BOJAHUX KOMIIaHHja MpexpaMOeHe rpaHe
HITO je HajTeXM A0 TPAH3UIMOHOI Ipolleca, U Ha Ta] HauMH Jajbe yTuhe Ha MmoOoJblIame
JPYIITBEHOT U €eKOHOMCKOT pa3Boja 3eMJbe.

Y npeoj znaeu noxropcke nucepraiyje, KaHIUIATKUA j€ HA HAYYHO KOPEKTaH HAYMUH
paspazuia LEeJIOBUT METOAOJOIIKH OKBUDP HCTpaKUBama MpeAMETHE TeME W THME Harjacuia
HAayyHU KapakTep CBOje aucepranyje. 3Haya] M HHTEPIUCHUIUIMHAPHOCT HCTpPaXUBamba
U3MCKUBAIM CY BEOMa CIOXEHY METOAOJIOTH]y HAayYHOMCTPaKMBAUKOI paja, y Ko0joj je
[EHTPATHHA TTPOOJIEM MPECTaBIha0 CY)KEHH OpOj METO/a, TEXHMKAa U MHCTPyMEHATA 3a MEPCHE
npedepeHiija ¥ CTaBoBa IMOTpollaya M CTENEH YTHIaja Ha caTtucakiyjy noTponiaya
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NPOM3BOJIA M [yATHOCTH KBAJIMTETa MPOU3BOAa U npodutadbuinHocTu npeayseha.

Y Opyzoj 2naeu noxropcke nucepranuje, KaHIUAATKUIbA j€ HAa apryMEHTOBAaH HauuH
yKazajla Ha TO Ja Cy KaTeropujajHH IOjMOBHM, Kao IITO Cy TPXKHINTE, TPXKUIIHO Yyuemihe,
JIOJaJIHOCT MOTpOLIaya, BeOMa KOMILJIEKCHM IOJMOBH M Ja 300r CBOI' 3Hayaja y ylpaBjbamby U
yHanpelhemy MOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH MOpajy OUTH NedHHHCAHHM, KaKO KpO3 pa3iIMYUTOCT
IpUCTYNla M JMMEH3WjamMa TpP)KUINTA, Tako M ¢a3e pas3Boja TpxkumTa. Kanaunatkumwa je U3
MHOIIITBA TPAAUIIMOHATHUX JNe(QUHHUIM]ja CHHTETU30BaJla Ca/ipKa] M OOMM HaBEJICHUX OCHOBHHUX
[I0JMOBa ¥ THME CTBOpWJA YCIIOBE 3a Je(UHHCAmE [AETePMUHAHTU TpPXKUILHOr yuyemrha,
mumuaTHpajyhux (akropa M OCHOBa 3a MUCTpaXKWBame. Y IUCEpTAlMjU Cy HAa apryMEHTOBAH H
Hay4HO YyTeMeJb€H HauMH JAe(pUHuCaHM OOJIMIM TpPXKUILIHOr Yydemrtha, Mmoka3aTesbu M MOJEN
Mepema TPKHUIIHOT y4yenrha IpeKo J0jaTHOCTH MOTpolIada, ¥ TAME CTBAPEHU YCIIOBH 33 HAyYHH
OIUC CHEIU(PUUHOCTH HUCTPAXKMBama yIpaBjbamba TPXKUIIHUM yuemthem y Peny6mumu Cpbouju,
Koju he momohu cTHnamy W oJpKaBamby KOHKYPEHTCKE MPETHOCTH KOMITaHHja.

Y mpehoj 2naeu noxropcke nucepranMje KaHAUJATKUBbA JAeQUHUIIE HEOMXOIHOCT
CTpATEUIKOT TMPHCTyNla MAapKETHHTY Kao OCHOBE yIpaBjbamba TPXKHUIIHUM ydemheM, V3
JIOKa3MBalkbe€ HEOMXOJHOCTH CTPATEIIKOr IPHUCTyNla MAapKeTUHry, IUIaHUpamy, (a3ama
IUTAHUPaka M MAapKeTHHT OJUIyduBamy. Y JHUCEpTAllMjH je Ha BajbaH HA4YMH JeQUHHCAHA
CTpaTerujcka aHajau3a, ajiTepHaTHBE Yy ylpaBibalkby U MOTyhu MpobieMu yIpaBibamba TPXKUILIHUM
yuemthem, yBogehu nucepranujy y aeuHucame MHCTpyMEHATa CTPATEHIKOT IUIAHWpama Kpo3
JeBeT KoHIenara (Monena). Ha umcrmpaBaH HauMH y HAcTaBKy JucepTalMje AeQHUHHUIIE ce
CTpaTeruja TpKUMIHOr ydemha y (QYHKIMJH jadama IOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH U MEpEHe
YCIIEIIHOCTH MAapKETUHI CTpaTeruje Kpo3 OJHOC KBajuTeTa M MpO(UTAOMIHOCTH U camor
Tp>KUIIHOT ydemrha. Y 0BOj IIaBM JuUcepTalyje, KaHIuJaTKuba nocedHo ananusupa [loprepose
TeHEepUUYKE CTpaTervje KOHKYPEHTCKE MPEJHOCTH U OAPKUBOCT KOHKYPEHTCKUX HPETHOCTH,
yka3yjyhu Ha HEONXo/JHE ycloBe ypehema HOBOr Mojena yrnpaBjbamka TPKHUIIHUM ydemhem y
uHAycTpuju nuBa PemyOnmuke CpOuje, mTO MpeAcTaB/ba M TEXHIITE paja KaHAWIATa Yy OBO]
JOKTOPCKO] IUCEPTALIU]H.

Y uemepmoj znasu noxropcke nucepranvje KaHIMAATKUbA j€ HA HAYYHO KOPEKTaH HAuuH
nepuHUCcalla UHCTPYMEHTE 33 MEpeme YTHIaja MapKEeTUHI CTpaTeruje Ha TP>KUIIHO ydelrhe
NpUBpPEHUX cyOjekara, nepuHUIIYhH MapKeTMHI HMHIMKATope, aHanuzupajyhu catucdaxiujy
MoTpoIllaya, MEpeHhe U aHaIu3y Npojaje U aHanusupajyhu ydenthe Ha tpxkumry. Ha Ttaj Hauun
KaHIUJIaTKUba j€ UCTPaKUBAmbE yBella y caM IPOLEC CTPAaTETHjCKe aHaJIM3€ U yCMEpPaBame
opraHusalyje, Kpo3 aHajJu3y KOHKYPEHIIMje U Pa3BO] MapKETHHI CTpaTervje JeTepMUHUCAHUM
nosehamem TpxkumHor ydvemrha. [lomazehn o MapKeTHHIIKMX MHAMKAaTope, AepuHULIyhn
KeJbeHe IMJbeBE, KAHIUJATKHIa j€ Ha HAYYHO NPUXBATJBMB HAa4YMH J0Ka3aia jeJMHCTBO,
MOHOBJBMBOCT M KOHTMHYMTET CBHMX (pa3a CTpaTEIIKOr Ipoleca, yka3yjyhu Ha HeomxomHoCT
MPOMEHa KpO3 HMIUIEMEHTAIjy MapKeTHHT CTpaTeruja W KOHTPOJIOM U BPEIHOBAKHEM
MapKETUHT aKTUBHOCTH.

Y nemoj 2naeu noxropcke nucepraije, KaHAUJIATKHAIbA j€ HA HAyYHO 3aCHOBAH HAYWH
aHaJIM3upajga MapKEeTHHI CTpaTervje M YIpaBJbale TPXKHUIIHUM yuemheM Yy QYHKUUJU
yHamnpehema mocioBHe KOHKYPEHTHOCTH Ha TPXKUIITY nuBa y CpOuju. Y nucepTaiuju je yka3zaHo
Ha CHEU(PUYHOCTH HWHAYCTPHje TNUBa, AaHATU3UPAHO j€ CcaJalllibe TPXKHUIIHO Yyuyerihe
nmpou3Bohaua, aHaNM3WpaHE Cy KOHKYPEHTCKE MpPEeTHOCTH Tpou3Bohaua. Ypahena je anammza
npedepeHja 1 CTaBOBa MOTpPOIIaya MUBA Pe3yATHPajyhu KBAIUTETHOM aHAIM30M pe3ylTaTa
THX HCTpaKWBama. Ha MeTo0/I0NIKN KOPeKTaH HaunH ypaleHa je aHanu3a u30opa cTparervja u
aHaJM3a NPUMEHEe MAapKeTHHI MMKca Ipou3Bohaua muBa y QYHKIHMjH yHpaBibamba TPXKUIITHUM
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yuyemheM, IITO je Aajno MOTYNHOCT aHain3e KOHTPOJE U BPEIHOBAHKHA MAPKETHHI aKTHBHOCTH
npousBohaua u geuHUCABY MAaKbKABOCTU CaJallllber MOZENa yIpaBibakba TPKHUIIHUM ydyerrheM
y Gynkumuju yHanpehema MOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH Ipom3Bohaua mnmBa. Y OBOM Jeiy
aucepranyje, KaHOUJATKUKba J€  U3BpINMWIA  LEJNOBUTY W apryMEHTOBaHy  aHajIu3y
(GyHKIMOHHMCAaa MApKETUHT CTpaTerHje M yIpaBjbamka TPXKUMIHUM ydeuthem y aeduHuCaHO]
dbyHKIMjU yHarpehema MOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH. Ha Taj HauMH je KaHAWJIATKUEbA CTEKIIa
yCJIOBE J1a C€ CHHTETHYKM OCBPHE Ha CBE HEAOCTATKE Ca/lalliber ()YHKIMOHHCAbhA YIpaBbamba y
UHAYCTPHjH IIUBA.

Y wecmoj znaeu noxropcke nucepranuje, Ha OCHOBY BaJbaHO HM3BPILIEHE JCCKPHIILH]E,
Kjacu(uKanyje ¥ TUIIOJOTU3AlMje MCTPaKUBaWba JaTa je CUHTE3a pe3yiTara UCTPaKuBama O
JPYIITBEHO-€KOHOMCKHM TIOCEaUIaMa TpeHyTHOT cTama y P.CpOuju, moceOHO y MHIYCTpUjU
nuBa, MITO oMoryhaBa Ja ce Mpeioku Mojen Koju Ou OMO NpUXBAT/BUB 3a IPUMEHY OBO]
3Ha4YajHOj MPUBPEIAHOj TPAHHU.

Kanaunatkuma je y ceomoj 2naeu IIOKTOPCKE JucepTaluje, M3ABOjuiIa U JAepuHuUcaIa
[IECTH CTPYKTYpPaTHU YMHHOI] JTUCEPTalje, MPEIIor MOJIeNa yIpaBibakba TPKUITHAM yderheM
y unayctpuju nuBa y P.CpOuju. Peu je o kiacMuHOM MOjeNy, KOjU IOJpa3syMeBa KpeHpamwe
33JJOBOJPHMX M JIOjAIHUX MOTPOIIaya Kao HAjBAXHUJU 33JaTaK TPXKUIIHO OPHjEHTHUCAHOT
npenyseha npousBohaya nuBa, Kako y cBery, Tako 1 'y Cpouju. Hanopu caBpemMeHor MeHalIMeHTa
ce ox yHampehema ONUIUBMBOI M MPOAYKEHOT NPOHM3BOJA YCMEpaBajy Ha IIOBE3WBAKE U
pa3BHjambe CTAOMIHMX M TPAjHUX OJIHOCA ca MOTPOIIAYMMa U OCTAIMM YYECHHIIMMA Yy IMPOLECY
Kpeupamwa BpenHocTu. OpgHocu cy (yHaamMeHTandHa akThBa mpenyseha, koja oapelhyje merory
OynyhHocr.

Ha oBaj HauMH je KaHAWIATKUHA, HA HAYYHO MPUXBATIFUB HAYMH W3BPIINAJIA JECKPUTIIH]Y
3Ha4aja TpKUIIHOT yyenrha npousBohaua y unnycrpuju Penyonuke Cpbuje, Te kiacupuxanujy u
TUTIOJIOTH3AIIN]y eJIeMEeHaTa KOju ce Tpebajy YrpaIuTH y CTPATEIIKOM MPUCTYIy MApPKETHHTY Kao
OCHOBM YIIpaB/baka TPXKUIIHUM ydemrheM. IlpeioskeHH KOHIENTyaaHH MOJIEN YIPaBJbambe
TPXKUIIHUM yuentheM y (yHKUMjU jayama IMOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH, HYAM IIMpPE HAYYHO
o0jammeme MelycoOHMX opHOca M Be3a u3Mel)y MojelMHUX KJbYYHUX eJleMEeHaTa MapKEeTHUHT
aKTUBHOCTH, Cca WACHTHU(UKAIM]jOM TJIABHUX MpoljemMa KOJU c€ jaBJba)y y UMIUIEMEHTALU]U U
Ipe/uIo3uMa 3a HBHXOBO pellaBame YNpPaBO aJeKBaTHUM CTpaTelIKUM mnpoMeHama. [Ipomene ca
CTaHOBHIITA TEOPHj€ OpTaHU3aIlfje M HCKycTaBa JAPYrHMX 3eMajhba HajONTHMATHHjE PpEIICHE
peanu3yjy Ha 0a3M KOHTpPOJE€ U BpeIHOBakba MAPKETHUHI AKTUBHOCTH W KOHTHHYHpaHE
catucdakiyje MmoTpolaya rnpe cBera Ha 0a3u KBaJuTeTa. YIPaBibamkbe TPXKUIIHUM yueriheM y
(GyHKIMjU jayarma MOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH MOKe OMOTYhHUTH M MPOGUTAOMIHOCT MOCIIOBabha
y UHJIyCTPHjU THBA.

W3 nenuHe pe3ynaTara UCTPaKMBamba y JOKTOPCKO] JUCEPTALUjU, KaHIUAaTKIba U3BIauU
HAyYHO KOPEKTaH 3aKJby4ak Jia OM Ce YCIOCTaBJhamhEeM IPEITIONKEHOT KOHIIENTYAHOT MOJENa
yIpaBJbamba TPKHUIIHUM yuertheMm y QyHKIUjU jayamba MOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH Yy HHAYCTPHjH
nuBa PemmyOiuke CpOuje CTBOPIIM yCIIOBH 3a €PUKACHH]Y, TIOY3IaHU]y U PAIIHOHAIIHU]Y, TaKJIe
ONTUMAJIHYy MAapKeTHHI CTPaTerujy, NoceOHO y yCcIOBHMA ONpesesemha Npukbydema EBpornckoj
YHHUjHU, YUME CY Yy LEJIMHHU MOTBpheHe, reHepanHa (OmilTa), CBe moceOHe U ca mhUMa IOBe3aHe
MojeIMHAYHE XUIOTE3€ UCTPAKHUBAMA.

Hayunu oOonpunoc oBe IOKTOpPCKE aWCEpTalMje orjena ce y HaydHOM OTKpuhy u
o0jalmkehy YMHWIAA HOBOT KOHIICTITyaTHOT MOJeNla  yIpaBjbakba TPXKUIIHUM ydeutheMm y
dbyHKIMjU yHanpehema MoCcI0BHEe KOHKYPEHTHOCTH, Ca TOCEOHNM OCBPTOM Ha WHIYCTPH]y MHBA
y Peny6munm CpOuje u mpoBepu U yHanpehemy nocrojehnx Merosa, MHCTpyMEHaTa U TEXHUKA Y
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UCTPaXKHUBAY yIIpaBJbathba TPKUIIHUM yuerhem.

Hpywmeenu donpunoc oBe IOKTOPCKE IUCEpTalldje Orjiefa ce y MPaKTHYHOj MPUMEHH
OUYCKUBAHMX pe3yJiTaTa M Yy UMILUIEMCHTAIUjU J00pe MpaKce yIpaBibamba TPXKHUIIHUM yuerrhem
pa3BHjeHUX 3eMasba y QYHKIMjU OCTBApHBamba I00pE MOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH HA TPIXKHUIITY,
Penyonuke CpOuje, moceOHO y UMIUIEMEHTAIlMjU  YCICIIHE MApKETUHT CTpaTerdje 3a
yIpaBbambe TPXKUIIHUM yuerrheM. [Toceban APYIITBEHH TOMPUHOC O] PE3yTara UCTPAKHBAbA
y JOKTOPCKO] AMCEPTAIH]H OYEKYje c€ Y KOHKPETHOM pelllaBamky HAarOMWIAHUX TpodiieMa KOoju
Ce jaBJbajy y MPOIECY YCIOCTaB/bathba M MPUMEHE HOBHX MOjEa YIpaBibaiba TPXKUIIHUM
yuertheM y (QYHKIHjH OCTBapuBama OJPXKHBE KOHKYPEHTCKE TMPEAHOCTH Ha TPXKHUIITY
Peny6muke CpOwuje,y ycioBHMMa HHTEH3WBHHUjET KOHKYPEHTCKOT HaJIMETama, a Koje 3axTeBa
bopmyiHcame ¥ UMIUIEMEHTAIU]Y PA3IHYUTHX EKOHOMCKHX U IIPABHHUX PEryJaTHBA.

| 6. 3ak/pyuakx

(Hasecmu 0a je ookmopcka oucepmayuja/ymemuuyku npojexam ypahena y ceemy npema
0000peHoj npujasu, 0a je OpueUHAIHO U CAMOCMANHO HAYYHO UIU YMEMHUYKO 0el0 U 0a Cy ce
CMEKU YCI08U 3a He208)Y JasHy 000pany)

AHaM30M  JOKTOpCKE Amcepranyje moa TtemMoM “HoBu Mozen yrpaBibama TPIKUITHHM
yuemtheM y ¢yHKOMjM yHanpehema TIOCIOBHE KOHKYPEHTHOCTH Yy MHAYCTPHjU MHUBa‘“,
kanauaatkumwe Mp JlemocaBe JoanoBuh, Kommcuja je jemHormacHo jmommia 10 cieaehux
3aKJbydaKa:

7.1 Tema IOKTOpCKe aucepTaiyje je CBeoOyXBaTHO HCTpaXuja y OKBHpUMa Hayka O
MEHAIMEHTY 1 eKOHOMCKHX HayKa, EKOHOMCKE ¥ YIpaBJbayKe MOJIENIE jeJHE 3HAaYajHEe TIPUBPETHE
rpate - npexpamOene unaycrpuje y Penyomunu CpOuju.

Y tom cmucny, Komucuja koHcTaryje aa je Ha MPEAJIOKEHY TEMY, a CXOIHO OJJYIH O

o00paBamy H3pajae AMcepTalyje, TOKTOpPCKa JUcepTalija akTyeslHa M HaydHO U JPYLITBEHO
OTpaB/aHa, a Jia je caMm paj KBaJMTEHO UCTY oOpaauno. Hayuna obiact paga u Teme TOKTOPCKE
JHcepTalyje Mmpuraga Kopnycy Hayka O MEHAalIMEHTY U €KOHOMCKUX HayYHMX JUCLHMIUIMHA KOje
ce u3y4aBajy Ha dakynrery 3a MeHalIMEHT 3ajevap.
7.2 KanaugaTkuma je y CTPYYHO-METOAOJIOIIKOM CMHCIY, y TMOTIYHOCTH pa3pajuiia TeMmy
JOKTOPCKE AucepTanuje mokasyjyhu n1oOpo Mmo3HaBame METO/0JIOTH]€ HAay4YHOT HCTPaKHMBamba.
JHucepranyja je mucaHa KOPEKTHUM je3UKOM HayKe, JeTUHCTBEHHUM U JaCHUM CTHJIOM Y3 Mambe
Temkohe Koje cy Hen30€KHO Be3aHe 3a MyJITHIUCIUIITHHAPHE HayuHe pagoBe. Otyna, Komucuja
cMarpa Jia je JOKTOpCKa JucepTalyja J00po KOHIUIHMPaHa U JIa CaJip’Ku CBE TIOTpeOHE eeMEeHTe
32 00jEKTUBHO ¥ HAYYHO yTEMEJHEHO MMyOIMKOBAkhE NCTPAKUBAHA HA TTPEIMETHY TEMY.

7.3 Peanu3oBaHa CTpPYKTypa JOKTOPCKE JIUCEpTalMje je IeJOBUTA, JOTMYHA M IpUMEpeHa 3a
u3paay JOKTOPCKE JucepTalrje, ca OYMIJIEHUM, OPUTHHAIIHUM JIONPUHOCOM TEOpHUjU HayKa O
MEHAIMEHTY M €KOHOMCKHX HayKa, Ipe CBera, Hay4HHUX JUCLUIUIMHA MEHAIMEHT, MapKETHHT,
€KOHOMH]a, opraHM3anuja Ou3HHCAa U MPEAY3eTHUIITBO, OJHOCHO JONPHHOCOM YCaBPILIABABY
METOJOJIOTHje U TNPUMEHEHUX HAyYHUX METO/a, TeXHHKA, MHCTpyMEHaTa U IIOCTyNaka Yy
UCTPaXKUBamy MIPEIMETHE TEME JOKTOPCKE TUCEepTalHje.

7.4. OpabOpana nuTeparypa W M3BOPH Cy IpHUMEpeHH mnorpebama pafa Kako IO KBAJIUTETY
caapikaja, Tako U o ooumy. Kopumrhenn m3Bopu nanu Cy JOBOJbHY M KBAaJIUTETHYOCHOBY 3a
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3aKJbyYMBama O IpoOJIEMYy M IPEAMETY HMCTpakhBama, Kao U 3a JI0Ka3UBamE I10CTaBJBEHUX
xunore3a. 3Bope u nureparypy KaHAWIAT je MPABUIHO M BELITO KOPUCTHIIA, IITO CE€ BUIU U3
YUHCHHIIC 1A € MOCTAB/LECHE XUTIOTE3€ BaJbaHO KOH(PUPMHUpPAIIA.

Ha ocHoBy cBera usneror, Komucuja ca 3a10BosbcTBOM miperiaxke na HacraBHo-HayuHo Behe
dakynTeTa 32 MEHAIMEHT 3ajeuap JoHece cienehy

ONJVKY:

a) /la ce xanmumatkumu Mp JlemocaBu JoBanoBuh 07100pu jaBHO myOiMKOBame W oAOpaHa
JIOKTOpcKe naucepraumje monx HacioBom: ,,HOBU MOJEJI VIIPABJBABA TPXUIIHUM
VYYEIIREM V O®VYHKIWIN YHAIIPEBEWBA IIOCJIOBHE KOHKYPEHTHOCTHU VYV
UHAYCTPUIU [TUBA*.

0) C 003upoM Ja mpeIMeT JOKTOPCKE AUCEepTaIHje TeKUIIHO CIaia y YKy HaydHy o00JacT HayKa
O MCHAIMEHT M CKOHOMCKHMX HayKa, Mpe CBera HAyYHUM JHUCIUIUIMHAMAa MeEHalMeHT,
Mapxkerunr, Exonomuja, Opranuzanuja 6msnuca u Ilpenyzernumrso, Komucuja npemnaxe na
jaBHY 0A0paHy IOKTOPCKE IMCepTallije KaHAUJATKUIba 00aBU Mpea KOMHCHJOM KOjy OApedu
Hayuno-nacraBno Behe ®akynrera 3a MeHayuMeEHT 3ajedap, IO MPOIMKCAHO] AaKaJIEMCKO]
IPOLETypH.

Mecto u narym: Unanoeu Komucwuje 3a orieHy mogo0HOCTH

3ajeuap, 10.10.2016. rox. KaHZMAaTa 1 TCMC IOKTOPCKE
JycepTaiyje/yMeTHUUKOT IIPOjeKTa

[pod.np Cnoboman CramenkoBuh, pe1oBHU
npogecop, Dakynrer 3a MEHaIMEHT, 3ajeuap,
MEHTOP

[Ipod.np Aparan Muxajnosuh, penoBau npogecop,

dakynTeT 3a MEHAIMEHT, 3ajeyap,
YHJIaH

IIpod.np Tama Byjosuh, Banpennu npodecop,
ExonoMmcku dakynrer, Y HUBEp3UTET Y
IIpumtray, wian
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